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1. VorbereitungderKameras vordem Firmware-Upgrade

Option 1: Wenn die Kamera bereits in der App registriert und mit lhrem Heimnetzwerk
verbunden ist, fahren Sie mit Kapitel 2 fort.

Option 2: Wenn die Kamera noch nie in einer Cam4Home-App registriert wurde, verbinden
Sie die VIO-Kamera Uber ein Ethernet-Kabel mit der Stromversorgung und dem Netzwerk.
Hinweis: Kameras ohne Ethernet-Verbindung wie die VIO-H30 oder VIO-HS20 miissen zuvor
mit der Cam4Home-App registriert werden.

2. Firmwaredownload:

Verwenden Sie lhren Computer, um die fiir Cam4Home Plus kompatible Firmware tGber
den folgenden Link herunterzuladen:

D30/B30/H30: https://blaupunkt-sicherheitssysteme.de/wp-content/uploads/2021/04/
General_IPC-Consumer-Zi-Themis_Eng_P_V2.400.109T001.0.R.20190910.bin_.zip

DP20 v1: https://blaupunkt-sicherheitssysteme.de/wp-content/uploads/2021/04/
Blaupunkt SD-Mao-Themis_Eng P_Stream3 VS V2.640.109T000.0.R.210122.zip

DP20 v2 https://blaupunkt-sicherheitssysteme.de/wp-content/uploads/2021/04/
Blaupunkt SD-Eos-Civil Eng P_Stream3 V2.810.109T000.0.R.210125.zip

Sobald Sie aufden Link klicken, wird die Firmware automatisch in lhren Standard-
Download-Ordner auflhrem Computer heruntergeladen. Falls sich der Link nicht 6ffnet
kopieren Sie diesen und éffnen diesen in Ihrem Browser.

<« v 4 &> ThisPC » Downloads
Verschieben Sie die Firmware-Datei in # Quick access
Ihren DeSktop-Ordner' & Creative Cloud Files
2% Dropbox
Standardspeicherort: C: \ Benutzer \ ; VIO-810 VIO-H30
@ OneDrive 20190801.bin 20190801.bin
Benutzername \ Desktop _
~ [ This PC
B 30 Objects
B Desktop N
& Downleads



https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-B10_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-B10_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-B10_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-B30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-B30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-D30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-D30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-H30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-H30_-_V2.400.109T001.0.R_-_20190910.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-DP20_-_V2.600.109T006.0.T_-_20190909_04.bin
https://www.blaupunkt.com/uploads/tx_bpdownload/VIO-DP20_-_V2.600.109T006.0.T_-_20190909_04.bin
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3. Konfigurationstool-Software (CONFIG TOOL)
3.1. Download

3.1.1. MAC:
Bitte die MAC Version von unserem Kundendienst erfragen

3.1.2. Windows:
https://blaupunkt-sicherheitssysteme.de/wp-content/uploads/2021/10/
ConfigTool-WIN.zip

Sobald Sie auf den Link klicken, wird das Konfigurationstool automatisch in lhren
Standard-Download-Ordner auf lhrem Computer heruntergeladen. Falls sich der Link
nicht 6ffnet kopieren Sie diesen und éffnen diesen in Ihrem Browser.

3.2. Installation

Wabhlen Sie "English" aus der Dropdown-Liste und klicken Sie auf "OK".

Installer Language X

| ! :a Please select the language of the installer

[Engish |
Ik oK Cancel
| |

Klicken Sie auf ,Next”.

Qo
@),

L3
CONFIG TOOI

Aktivieren Sie das Kontrollkastchen "l agree" und klicken Sie auf "Install".

using the Software, plus delete any‘part‘s of the So?twu;‘ th;t o have
installed or stored

2. Definitions

Software: In thiz Agreement "Software” means infermation processing
program or supporting file compozed of modules or functional units, with
supporting files of all or part of source code, object code and relevant
images, photos, icons, video, sound record, video record, music, text, code;
plus deseriptions, functiens, features, contents, quality, tests, user

C:"Program Files 1zTo0 3


https://www.dropbox.com/s/r3hmedjpyn60dgj/ConfigTool%20Eng%20V4.09.0.R.20171010.exe?dl=0
https://www.dropbox.com/s/r3hmedjpyn60dgj/ConfigTool%20Eng%20V4.09.0.R.20171010.exe?dl=0
https://www.dropbox.com/s/r3hmedjpyn60dgj/ConfigTool%20Eng%20V4.09.0.R.20171010.exe?dl=0
https://www.dropbox.com/s/r3hmedjpyn60dgj/ConfigTool%20Eng%20V4.09.0.R.20171010.exe?dl=0
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Installation abgeschlossen. Klicken Sie auf "Enjoy Now", um die Software zu starten.

Welcome Option Install

INSTALLATION IS COMPLETE!

Falls Sie die Windows Defender Firewall aktiviert haben klicken Sie auf ,,Zugriff zulassen” damit
sich die Software mit lhrer Kamera verbinden kann.

‘ Windows-Sicherheitshinweis x

Die Windows Defender Firewall hat einige Features dieser

\!’J App blockiert.

Einige Features von ConfigTool wurden in allen 6ffentlichen und privaten Netzwerken von der
Windows Defender Firewall blodkiert.

Name:
@ Herausgeber: Unbekannt
Pfad: C:\program files (x86)\configtool\configtool.exe

Kommunikation von ConfigTool in diesen Netzwerken zulassen:
[]Private Netzwerke, beispielsweise Heim- oder Arbeitsplatznetzwerk

[/] Offentliche Netzwerke, z. B. in Flugh&fen und Cafés (nicht empfohlen,
da diese Netzwerke oftmals gar nicht oder nur geringflgig geschitzt sind)

Welche Risiken bestehen beim Zulassen einer App durch eine Firewall?
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3.3. Netzwerkscan
Klicken Sie auf das Symbol.
Das Konfigurationstool durchsucht Ihr Netzwerk nach Blaupunkt VIO-Geraten.

Sobald es fertig ist, klicken Sie auf das @ Symbol hinter der Kamera, die Sie
aktualisieren mochten.

Devices found T} searcn se

= Al = rc [E sD = Dvr [Euninitialized
o IPva s

E nNvR [ others [ Initialized -
[l wNo. status Type Model IP MAC Version Operate
[ 1 initialized NVR NVR 192.168.2.117 14ar8oseezds 32151000000 @D €G) B
[ 2  mtaizza |IPC vIo-B20 192.168.2.124 e0508078:6692  2400.100m001.167 A () '\ 2
] 2  mmaizza | IPc VIo-B30 1921682115 05080719541 2oo0109m0000T (D ) B
[ 4 inmalizeq sD VIO-DP20 192.168.2.123 acrioricizss zeo0toeroosoT (D G) B

Das Konfigurationstool 6ffnet das Webinterface der App im Internet Explorer.
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4, Webinterface

4.1. So melden Sie sich auf der Weboberflache an:

© BLAUPUNKT

Home Security

Usemname: admin

Password: | | |

‘ Login H Cancel |

Option 1: Wenn die Kamera neu ist und nie tber die App oder das Webinterface
konfiguriert wurde.

Geben Sie im Feld "Username" "admin" ein.

Im Feld "Password" geben Sie "admin" ein

Option 2: Wenn die Kamera zuvor liber die Cam4Home-App registriert wurde.
Geben Sie im Feld "Username" "admin" ein.

Geben Sie im Feld ,Password” das Passwort ein, das Sie bei der Registrierung der
Kamera fiir die Kamera festgelegt haben.

4.2. Firmware-Upgrade-Menii

In der oberen Leiste wdhlen Sie "Settings"
Im linken Meni wahlen Sie “System” - “Upgrade”

@ http://192.168.2.124, -~ ¢ | Sesrch.. P~

(2 Setting

® BLAUPUNKT E:
fome Security Live Playback 1 pam Logout

P Camera Upgrade
P Network
» Event Select Firmware File Browse... | | Upgrade |

=u E

Account

Default

ImporVExport

=1
nrormation
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4.3. Suchen Sie die Firmware-Datei:

Klicken Sie im "Upgrade-Men(" auf "Durchsuchen ...".
Upgrade

Select Firmware File | Browse._.. Upgrade |

Gehen Sie zu Ihrem Desktop-Ordner. Standardspeicherort: C:\Users\Username\Desktop
(oder wo Sie die Firmware-Datei nach dem Download abgelegt haben, wird in Kapitel 2
erldutert). Wahlen Sie die richtige Firmware-BIN-Datei fiir lhre Kamera und klicken Sie auf
"Offnen".

&~ v M s ThisPC » Windows 8 (C:) » Users » FerPina » Desktop v | Search Desktop pal
Organise = New folder = ~ [ 0
=2 X\ "~
- I\
=AY

22 Dropbox

VIO-H30 - VI0-DP20 - VIO-D30 - VIO-B30 - VIO-B10 -
@ Onelrive V2.400.109T001.1  V2.600.109T005.0.§  V2.400.109T001.1 V2.400.108T001.1 V2.400.108T001.1
6.T- T- 20190603.bin 6.T- 6.T- 6.T-
~ [ This PC 20190801.bin 20190801.bin 20190801.bin 20190801.bin

- 3D Objects
&0 Autodesk 360
[ Desktop

[£ Documents

; Downleads

J‘s Music

&=| Pictures

n Videos W

File name: |IMG_6127JPG v| All Files (*, ~
2 |

4.4, Kamera-Firmware-Upgrade:

Klicken Sie auf die Schaltflache "Upgrade".

Select Firmware File | vIO -- VIO-DP20 - Firmware - V2.600.109T001.0.T.2 Browse... Upgrade

Der Firmware-Aktualisierungsvorgang wird jetzt gestartet. Bitte verlassen Sie diese Seite
nicht und schliel3en Sie den Webbrowser nicht. Andernfalls konnte Ihre Kamera beschadigt
werden,

Select Firmware File | VIO -- VIO-DP20 - Firmware - V2.600.109T001.0.T.2

Browse._ . | | Upagrade

NANRRRRRRRRRRY

Transmitting files..., please dont leave this page or close the browser..
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Select Firmware File | vIQ - VIO-DP20 - Firmware - V2.600.109T001.0.T.2 Browse... ‘ ‘ Upgrade

Rebooting..., please wait

Hinweis: Wenn der Ladevorgang zu diesem Zeitpunkt beendet ist, haben Sie
moglicherweise bereits die aktuellste Firmware. Bitte Giberpriifen Sie die aktuelle FW-Version
in Kapitel 4.5

Nach dem Hochladen der Firmware wird die Kamera neu gestartet und die Verbindung zur
Kamera wird unterbrochen. Der Webbrowser zeigt eine Fehler 404-Seite an, die nicht
gefunden wurde. Warten Sie 1 Minute, bis die Kamera wieder online ist, und fahren Sie mit
Kapitel 4.5 fort.

4.5. Uberpriifen Sie, ob das Upgrade erfolgreich durchgefiihrt wurde:

Gehen Sie zum Konfigurationstool.

Flhren Sie einen Netzwerk-Scan durch, indem Sie auf das Symbol driicken.

Klicken Sie auf das @ Symbol der Kamera, die Sie gerade aktualisiert haben.
Uberpriifen Sie, ob die ,Version” mit der auf dem Firmwaredateinamen {ibereinstimmt.

¥ - X
Devices found
= A E Irc [ sD [ DbwvrR [Fluninitialized
B NR  [H Others 15 Initialized P4 -
D NO.  Status Type Model P MAC Version Operate
1 Initialized IIPC VIO-B30 192.168.2.124 e0:50:8b:78:66:92 2.400.109T001.16.T o e @
0 e oY - @ O ©
0 3 oroooo D G &
0O « . oo e 09T001.16.T
Model VIO-B30
Port 37777
MAC ©0:50:8b:f8:66:92
Subnet 255.255.255.0
Gateway 192.168.2.1
Serial No. 3GO1EEBPAU00049
Version V2.400.109T001.16.T
Build Date 2019-07-17 Ik
Hinweis:

e Wenn dieses Feld leer ist, tippen Sie auf das (=) und gehe zu Einstellung >
Information = Version und lberpriifen Sie das Version.

e Wenndas Feld ,Version” nicht korrekt ist, konnte die Firmware nicht hochgeladen
werden, wahrscheinlich weil das Netzwerk nicht stabil war. Bitte versuchen Sie es
erneut, um die Firmware hochzuladen.
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Hinweis: Wenn die Kamera installiert ist und der QR-Code nicht verfligbar ist (wie im Fall der
VIO-D30) oder der Aufkleber mit dem QR-Code verloren gegangen ist, notieren Sie sich bitte
das Feld ,Seriennummer”. Es kdnnte spater niitzlich sein.

5. Werkseinstellungen zuriickgesetzt

Wabhlen Sie eine der beiden folgenden Optionen.

Option 1 zum Zuriicksetzen der Kamera: (Empfohlen fiir neue oder nicht installierte
Kameras)
e Driicken Sie bei eingeschalteter Kamera die Reset-Taste 15 Sekunden lang (die
Position der Reset-Taste an der Kamera finden Sie in der Kurzanleitung).

o Jetzt wird die Kamera auf die Standardeinstellungen zuriickgesetzt

Option 2 zum Zuriicksetzen der Kamera: (Empfohlen fiir Kameras, die bereits an einer
schwer zuganglichen Wand installiert sind)

WICHTIG: Wenn die Kamera an einem Ort installiert ist, an dem das WLAN-Signal nicht
sehr stark ist, wird empfohlen, diesen Schritt zu Uberspringen.

e Verwenden Sie das Konfigurationstool, um auf das Webinterface der Kamera
zuzugreifen, wie in Kapitel 2.3 erldutert

e Inderoberen Leiste wahlen Sie “Setting”

e Im linken Menu wéhlen Sie “System” - “Default”

o Klicken Sie auf ,Factory Default” (Werkseinstellung), um einen Werksreset
durchzufiihren. Bitte warten Sie 1-2 Minuten, bis der Werksreset abgeschlossen ist.

6. Registrierung auf Cam4Home Plus

Schalten Sie die Kamera nach dem Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen aus, indem Sie
das Netzkabel ausstecken. Warten Sie 5-10 Minuten und schlieBen Sie es wieder an. Warten
Sie eine Minute, bis die Kamera eingeschaltet ist.

Wenn die Kamera zuvor bei Cam4Home Plus registriert war, muss sie geléscht werden, bevor
Sie erneut versuchen, sie zu registrieren. Um die Kamera zu 16schen, starten Sie Cam4Home
Plus und klicken Sie auf die drei Punkte oben rechts in der Kamera ("Geratedetails" - "Gerat
[6schen").

Starten Sie die Cam4Home Plus App und fahren Sie mit der Registrierung der Kamera fort.

Hinweis: Wenn Sie den QR-Code einer Kamera nicht scannen kdnnen, weil die Kamera
gerade installiert ist und der QR-Code nicht verfligbar ist (wie im Fall der VIO-D30) oder der
Aufkleber mit dem QR-Code verloren gegangen ist, klicken Sie bitte im QR-Scan-Schritt auf
,Hinzufligen der Seriennummer” und geben Sie die Seriennummer ein, die Sie unter
,Hinweis” aus Schritt 4.9 notiert haben.





